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WAS IST PINKWASHING?

Begriff:
Pink / Rosa = Symbolfarbe für die LGBTQ-Community

à “Rosa Winkel“ im Dritten Reich
(von der Gay-Community als Symbol 
positiv wieder angeeignet)

+
“whitewashing“ = Schönfärberei 

Synonym: Rainbow-Washing
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WAS IST PINKWASHING?

Marketing-Maßnahmen für LGBTQ Zielgruppe:
• Oberflächliche Nutzung queerer Symbole 

(Regenbogen!), Events oder Testimonials
• Ohne authentische, nachhaltige Unterstützung für 

die LGBTQ-Community
• Ablenkungsmanöver bei schädlichen Aktionen

Ziel à Schönfärberei & Gewinnmaximierung.
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DISNEY

Quelle: Matt Bernstein, Instagram: @mattxiv https://www.instagram.com/p/CaqWNA3MucE/
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DISNEY

Quelle: https://www.instagram.com/p/CaqWNA3MucE/
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DISNEY

Quelle: https://www.instagram.com/p/CaqWNA3MucE/
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DISNEY

Quelle: https://www.instagram.com/p/CaqWNA3MucE/
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DISNEY

Quelle: https://www.instagram.com/p/CaqWNA3MucE/



99

DISNEY

https://www.queer.de/detail.php?article_id=41488
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FOLGEN DES PINKWASHING-VORWURFS

• Shitstorms
• Boykottaufrufe
• Umsatzverluste
• Nachhaltiger Image-Schaden
• Vertrauensverlust in der Community
àHoher Aufwand für Krisenmanagement und 

Schadensbegrenzung
àChance zum Wandel
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PRIMARK: PRIDE-COLLECTION

Foto: https://www.primark.com/en-ie/the-
edit/women/feeling-proud/a/2deac428-f9bb-4987-

8129-0fcae48d6ecb
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PRIMARK: PRIDE-COLLECTION

+ Produkte und Kampagne erzeugen queere
Sichtbarkeit.
+ Unterstützen ILGA World mit 150.000 Pfund 
(aber Jahresumsatz Primark: 8 Mrd. Euro)
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PRIMARK: PRIDE-COLLECTION

- Es geht nur um Produkte, nicht um LGBTQ-Anliegen
- Umsatz + positives Image für Primark - mit Symbolen 
der queeren Community.
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PRIMARK: PRIDE-COLLECTION

- in Europa und den USA verfügbar - aber nicht in 
Ländern wie Polen, Ungarn, Türkei, Russland
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LEGO: EVERYONE IS AWESOME

Foto: https://www.lego.com/de-de/product/everyone-is-awesome-40516
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LEGO: EVERYONE IS AWESOME

+ Progress-Pride-Flagge
+ mehrdeutig queer
+ Schöne Story: schwuler Vice-President of Design
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LEGO: EVERYONE IS AWESOME

- Keine Spenden für queere Organisationen
- Kein expliziter Hinweis auf LGBTQ

Foto: https://www.lego.com/de-de/product/everyone-is-awesome-40516
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LEGO: EVERYONE IS AWESOME

- Nicht erhältlich in queerfeindlichen Ländern
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PINKWASHING IN DER POLITIK: CDU

https://twitter.com/CDU/status/1429406409867812864

- CDU bremst Queer-Politik seit Jahren aus
à Wahlwerbespot mit Regenbogenflagge ohne politische 
Unterstützung
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UEFA

www.instagram.com/p/CQddMIPH7k2
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UEFA
Untertitel

„Einige Leute haben die Entscheidung der UEFA, 
die Anfrage der Stadt München, das Münchner 
Stadion für ein Spiel der EURO 2020 in 
Regenbogenfarben zu beleuchten, abzulehnen, 
als "politisch" interpretiert. Für die UEFA ist der 
Regenbogen kein politisches Symbol, sondern ein 
Zeichen für unser festes Engagement für eine 
vielfältigere und integrative Gesellschaft. 
#EqualGame #EURO2020“

www.instagram.com/p/CQddMIPH7k2
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UEFA
Untertitel

- Einfärben des Logos als Reaktion auf Kritik & 
Shitstorm

- Widersprüchliches Statement: Engagement für 
Vielfalt wird behauptet, aber gleichzeitig wird 
die fehlende Unterstützung für LGBTQ-Anliegen 
gerechtfertigt

www.instagram.com/p/CQddMIPH7k2
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KRITERIEN: 1. KLARE HALTUNG

• Inhaltliche Unterstützung für relevante 
Themen der LGBTQ-Community (Nicht nur 
Regenbogen aufdrucken!)

• Eindeutige Stellungnahme, auch gegenüber 
LGBTQ- Gegner*innen und ihren Positionen



2424

KRITERIEN: 2. NACHHALTIGE KOMMUNIKATION

• Zeitpunkt / Situation: Nur zum Pride?
• Ort: Nur in queerfreundlichen Regionen?
• Medien: In allen Medien? Oder beschränkt 

auf targeted Ads?
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KRITERIEN: 3. UNTERNEHMENSKULTUR

• LGBTQ-Diversity-Strategie
• Offenes Arbeitsumfeld
• Unterstützung für LGBTQ-Netzwerke
• LGBTQ-Nachwuchsförderung
• Top Management Support



2626

KRITERIEN: 4. BETEILIGUNG & REPRÄSENTATION

• Queere Menschen / Netzwerke in 
Gestaltung der Kampagne einbezogen?

• Queere Menschen auch in Mainstream-
Kampagnen

• Darstellung queerer Lebenswelt / Probleme 
• Darstellung von Queerness als Normalität
• Klischees: Problematisches Fremdbild? Oder 

ironisches Selbstbild?
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KRITERIEN: 5. FÖRDERUNG DER COMMUNITY

• Werden LGBTQ-Organisationen finanziell 
gefördert?

• Faire Entlohnung für Testimonials?
• (Oder nur minimale Spende?)
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KRITERIEN: 6. VIELFALT

• Wird die LGBTQ-Community als vielfältige 
Gemeinschaft angesprochen? à
Geschlechtsidentität, Alter, Hautfarbe, 
Körperformen, Ability…

• (Oder nur schwule, weiße, cis Männer?)
• Gendergerechte Sprache?
• Aber: Konzentration auf Untergruppe kann 

sinnvoll sein
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POSITIV-BEISPIEL: BUNQ & MASTERCARD

https://www.instagram.com/p/CO-VtO7rERI/

• Kreditkarte mit “True Name 
Feature“ für trans Menschen

• Auch ohne offizielle 
Namensänderung

• à adressiert alltägliche 
Bedürfnisse & Probleme der 
Community

• Authentische Testimonials
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POSITIV-BEISPIEL: LEVI‘S

https://www.instagram.com/p/CRnwcM5tIU_

• „All Pronouns, all Love“: 
Pronomen (he/him, they/them
etc.) im Zentrum der Kampagne

• à schafft Awareness für nicht-
binäre Geschlechtsidentität und 
normalisiert das Nennen der 
eigenen Pronomen

• Models aus der Community
• Gewinn der Pride-Kollektion 

fließt zu 100% an queere
Organisation

• Jahrzehntelanger Track-Record
als Ally und vorbildlicher 
Arbeitsplatz für LGBTQ
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POSITIV-BEISPIEL: PENNY

https://youtu.be/1s6X_1-QWPU

• Bringt queere Camp-Ästhetik in 
den Mainstream à Humor und 
Entertainment erzeugen hier 
Offenheit

• Drag und Voguing sind queere
Kunstformen à Sichtbarkeit und 
Auskommen für queere
Künstler*innen (besonders 
relevant in Zeiten von Covid)

• LGBTQ-Diversity ist seit langem 
in der Rewe Group präsent: 
Netzwerk „di.to“, Support für 
queere Vereine und Events, 
Regenbogen-Sticker am Eingang 
der Märkte
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