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Mit der Auszeichnung Meritus werden seit 2009 Organisationen pramiert, die sich im Diversity Management in
der Dimension sexuelle Orientierung engagieren. Dazu gehéren Unternehmen genauso wie offentliche
Institutionen und NGOs. Mittlerweile ist die Auszeichnung Meritus einer der wesentlichen Treiber zur
Forderung von LGBTIQ+ Themen im organisationalen Kontext. Der Meritus ist eine Initiative von Pride Biz
Austria - und dahinter stehen die Queer Business Women* (QBW*) und die Austrian Gay Professionals (AGPRO).

Mit gelebtem Diversity Management in den Dimensionen sexuelle Orientierungen und Geschlechtervielfalt
zeigen Sie: Vielfalt ist in lhrer Organisation eine relevante Ressource. |hre Mitarbeiteriinnen haben die
Moglichkeit, sich mit ihrer gesamten Personlichkeit und Identitat einzubringen, weil Sie als Organisation einen
sicheren Rahmen anbieten. Darliber hinaus machen Sie Mitarbeiter:innen, Fach- und Fuhrungskrafte auf lhre
Organisation aufmerksam und positionieren sich als attraktive:r Arbeitgeber:in (Employer Branding). Und
gleichzeitig nutzen Sie einen Wettbewerbsvorteil, um neue Zielgruppen und Madrkte zu erreichen. In
wirtschaftlich dynamischen Zeiten kann Diversity Management als Alleinstellungsmerkmal genutzt werden.
Wir freuen uns, dass Sie sich in diesem Bereich engagieren und winschen Ihnen bei der Einreichung viel Erfolg!

Lukas Burian & Astrid G. Weinwurm-Wilhelm
Prdsident & Vizeprdsidentin Pride Biz Austria

HINWEIS

LGBTIQ+ ist der englische Sammelbegriff flr ,Lesbian, Gay, Bisexual, Transgender, Intersex, Queer”, also fur
lesbisch, schwul, bisexuell, transgender, intergeschlechtlich und queer. Das Akronym LGBTIQ+ ist beispielsweise
auch erweiterbar auf LGBTIQA+, wobei das A fur Asexualitat steht. Im Meritus-Kriterienkatalog 2025 wird diese
sexuelle Orientierung jedoch (noch) nicht explizit berticksichtigt.
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TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Voraussetzung flr die Einreichung zum Meritus sind MaBnahmen in den Diversity-Kerndimensionen ,sexuelle
Orientierungen und Geschlechtervielfalt”, die nach innen gerichtet sind - also auf die einreichende Organisation
selbst abzielen. Richten Sie sich mit lhren MaBnahmen nach auBen (Markt, Gesellschaft etc.), ist die Einreichung
fr den Pride Biz Sonderpreis moglich.

Der Meritus wird in den folgenden vier Kategorien verliehen:

. Kleinunternehmen & Start-ups (bis 49 Mitarbeiter:innen)

. MittelgroBe Unternehmen (50 bis 249 Mitarbeiter:innen)

. GroBbetriebe (250 und mehr Mitarbeiter:innen)

. Einrichtungen des 6ffentlichen Sektors (z. B. Regierungsstellen, staatsnahe Unternehmen, Kammern)

Flr die Kategorien Kleinunternehmen & Start-ups und MittelgroBe Unternehmen gibt es einen eigens
konzipierten Kriterienkatalog. Alle Infos dazu finden Sie auf der Webseite unter www.pridebiz.at/meritus.

In Osterreich ansassige Unternehmen, die beispielsweise Tochterfirmen globaler Konzerne sind, aber hierzulande
weniger als 250 Mitarbeitende haben, reichen bitte in den Kategorien Kleinunternehmen & Start-ups bzw.
MittelgroBe Unternehmen ein - auch, wenn die Mitarbeiter.innenzahl des Gesamtkonzernes das jeweilige Limit
Uberschreitet. Besonders wichtig ist hier, dass Tochterfirmen explizit darlegen, welche der global
vorgeschriebenen KonzernmaBnahmen konkret in Osterreich umgesetzt wurden. Nur so ist fir die Jury eindeutig
erkennbar, was lokal tatsachlich umgesetzt worden ist.

In Summe kann die Anzahl von 150 Punkten tber alle Teilkategorien erreicht werden. Die maximal erzielbare
Punkteanzahl innerhalb einer Teilkategorie ist zu Beginn eines jeden Kapitels ersichtlich. Einrichtungen des
offentlichen Sektors kénnen durch eine Zusatzfrage insgesamt 170 Punkte erreichen.

Die Einreichung flr den Meritus erfolgt mithilfe eines Online-Formulars. In diesem PDF finden Sie eine
Zusammenfassung aller Punkte, die im Online-Formular angeflhrt sind. Bei Fragen kénnen Sie sich jederzeit an
das Team von Pride Biz Austria wenden:

. kontakt@pridebiz.at
. 0664 7889999
HINWEIS

Unter dem Begriff ,Organisation” sind alle Formen von Unternehmen, Einrichtungen des 6ffentlichen Sektors,
Betrieben, Vereinen etc. zusammengefasst.


http://www.pridebiz.at/meritus

WICHTIGE INFORMATIONEN e C s

Austria B

BEGRIFFSKLARUNG GESCHLECHTERVIELFALT

Geschlechtervielfalt umfasst die Realitat an existierenden Korperlichkeiten und Identitaten. Typische
bindre (zwei-geschlechtliche) Normvorstellungen in Bezug auf Geschlechtsmerkmale und/oder
Geschlechtsidentitaten treffen nicht auf alle Menschen gleichermaBen zu. Es gibt auch
intergeschlechtliche Menschen bzw. Menschen mit Variationen der Geschlechtsmerkmale und nicht-
binare sowie transgeschlechtliche Menschen, deren Geschlecht nicht ihrer Identitat entsprechend
zugewiesen wurde. Geschlechtervielfalt zeigt auf, dass eine Koérperlichkeit nicht unbedingt die Identitat
bestimmt - und dies von Personen selbst definiert und bestimmt werden muss. Alle Menschen sind
individuell und koénnen sich psychisch, korperlich und sozial unterschiedlich entwickeln.
Geschlechtervielfalt heiBt nicht immer ,weder Mann noch Frau®, sondern ein real existierendes Mehr an
Moglichkeiten und Facetten, wie Menschen sind - und wie sie gesehen und benannt werden wollen.

DEFINITION DISKRIMINIERUNG

Diskriminierung bedeutet die (soziale, wirtschaftliche oder auch strukturelle) Benachteiligung sowie
abwertende Behandlung von Menschen aufgrund von bestimmten Merkmalen, die zu ihnen gehéren. Zum
Beispiel aufgrund ihrer sexuellen Orientierung, ihres Geschlechts, ihrer Geschlechtsidentitat, ihrer
Geschlechtsmerkmale sowie ihrer Be_hinderung, Ethnizitat, Hautfarbe, Herkunft oder anderer Grinde.
Gerade wenn Menschen auch Teil von sogenannten Minderheiten sind, machen sie oft die Erfahrung von
Marginalisierung bis hin zu Gewalt - fir die sogenannte Mehrheitsgesellschaft ist das oft nicht gleich
wahrnehmbar. In Wirtschaft und Arbeitswelt konnen die Auswirkungen sein, dass Menschen sich nicht
outen, Mobbing erfahren, Angst um ihren Arbeitsplatz haben, Jobs mitunter gar nicht bekommen oder
nicht gleichwertige Chancen in ihrer Karriere in einem Unternehmen erfahren. Strukturelle sowie
rechtliche Diskriminierung kann sich auBerdem in der Kommunikation, Verwaltung und in Bezug auf
Raumlichkeiten widerspiegeln (wenn gesetzliche Vorgaben beispielsweise nicht umgesetzt werden). Im
Dienstleistungssektor und im Kund:innenverkehr spielt auch der adaquate Umgang mit einer diversen
Kund:innenschaft eine Rolle.

NEU 2025

Frage 25: Der Kriterienkatalog der Auszeichnung Meritus ist ein dynamisches Dokument. Die Erfahrung
der letzten Jahre hat gezeigt, dass insbesondere die Beratungskompetenz und deren Beschreibung
zentrale Aspekte flr strategisches Diversity Management sind. Neu hinzugekommen ist daher die letzte
Frage im Kriterienkatalog, die sich darauf bezieht.
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. Leitbild & Umsetzung (1-3)

. Organisation (4-6)

- Umgang mit Diskriminierung (7-9)

. Betriebliche Neben- und freiwillige Sozialleistungen (10-11)
- Kommunikation, Verwaltung und Sanitaranlagen (12-15)

. Personalverwaltung (16-20)

. Lieferantiinnen/Kooperationspartner:innen (21)

. Zielgruppen (22-23)

- Weiterentwicklungen / Beratungskompetenz (24-25)

- Zusatzfrage fur Organisationen des 6ffentlichen Sektors
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Was veranlasste lhre Organisation in der Vergangenheit dazu, sich proaktiv mit unterschiedlichen
sexuellen Orientierungen und Geschlechtervielfalt zu beschaftigen?

Leitbilder oder Richtlinien, die auf sexuelle Orientierungen und Geschlechtervielfalt ausdricklich
Bezug nehmen?

e Hat lhre Organisation schriftlich fixierte und fir alle Mitarbeiteriinnen verbindliche Strategien,

Wenn vorhanden, fligen Sie bitte eine Kopie der entsprechenden Passagen bei (z. B. Passagen, in denen explizit Referenzen
auf sexuelle Orientierungen und Geschlechtervielfalt gemacht werden) oder senden Sie uns ein vollstandiges Exemplar
Ihrer Unterlagen mit Hinweisen, an welchen Stellen die entsprechenden Passagen zu finden sind.

. Ja, wir haben eine unternehmensweite Strategie/Richtlinie bzw. ein Leitbild, in der die sexuellen
Orientierungen sowie Geschlechtervielfalt ausdricklich erwahnt wird.

. Nein, eine derartige Strategie/Richtlinie bzw. ein Leitbild existiert nicht. Diese/s ist aber in
Erarbeitung und wird im ndchsten Jahr umgesetzt.

. Ja, wir haben eine unternehmensweite Strategie/Richtlinie bzw. ein Leitbild, sexuelle
Orientierungen und Geschlechtervielfalt werden allerdings nicht erwahnt.

. Wir haben keine schriftliche Strategie/Richtlinie bzw. kein Leitbild, sondern: (Bitte beschreiben
Sie die alternative Regelung.)

. Wir haben keine solche Strategie/Richtline.

Inwieweit spiegelt lhre Strategie/Richtlinie bzw. Ihr Leitbild gesellschaftliche Veranderungen
hinsichtlich des Umgangs mit den Themen sexuelle Orientierungen und Geschlechtervielfalt wider?

Bitte flihren Sie die diesbezliglichen Aktivitaten genauer aus.

. Wir orientieren uns explizit an den gesetzlichen Vorgaben hinsichtlich des
Diskriminierungsverbots.

. Wir gehen bewusst tber die gesetzlichen Mindeststandards u. a. hinsichtlich des
Diskriminierungsverbots hinaus.
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Wer ist in lhrer Organisation fiir das Thema sexuelle Orientierungen und Geschlechtervielfalt
verantwortlich und welche andere/n Funktion/en hat diese Person/haben diese Personen?

Bitte erldautern Sie Ihre Antwort kurz bzw. geben Sie die sonstige/n Funktion/en der Personen/en in der Organisation an.

. Geschaftsflhrung

. Personalfiihrung

. Diversity-Arbeitsgruppe

. Diversity-Beauftragter

. andere Verantwortliche: ____

. Inunserem Unternehmen gibt es keine spezielle Person, die diese Agenden wahrnimmt.
Begrindung: ____

Wenn Sie ein Gremium, eine Diversity-Arbeitsgruppe und/oder eine:n Diversity-Beauftragte:n haben,
der/die auch fur die Themenbereiche sexuelle Orientierungen und Geschlechtervielfalt zustandig ist,
wo ist/sind diese organisatorisch angesiedelt?

Berichtslinie direkt an:

. Vorstands-/Geschdftsfuhrungsebene
. Mittleres Management
. andere Position (z. B. Betriebsrat:in, ...): ___

Welche Ressourcen werden flr Diversity-Agenden in Ihrer Organisation zur Verfligung gestellt?

. Budgetmittel: laufend / projektbezogen / nein

. Zeit: laufend / projektbezogen / nein

. Raumlichkeiten: laufend / projektbezogen / nein
. Personal: laufend / projektbezogen / nein

. Sonstige: ___laufend / projektbezogen / nein
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Gibt es (eine) Vertrauensperson/en, an die sich LGBTIQ+ Mitarbeiter.innen wenden kénnen, wenn sie
sich diskriminiert flhlen?

Spezifizieren/Beschreiben Sie lhre Antwort bitte kurz.

. Ja, sieist/sind in der Organisation wie folgt verortet; ____
. In Planung und Umsetzung im nachsten Jahr
. Nein

Gibt es intern die Moglichkeit zur anonymen Meldung von Diskriminierungsfallen?

Spezifizieren/Beschreiben Sie Ihre Antwort bitte kurz.

. Ja
. In Planung und Umsetzung im ndchsten Jahr
. Nein

Gibt es ein (verschriftliches) Verfahren zur Behandlung von Diskriminierungsfallen?
Spezifizieren/Beschreiben Sie Ihre Antwort bitte kurz.

. Ja
. Nein
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Gewahrt Ihre Organisation Gber die rechtlichen Vorgaben Neben-/Sozialleistungen oder
Vergunstigungen auch fur Partner:innen?

Spezifizieren/Beschreiben Sie lhre Antwort bitte kurz.

. Ja
. In Planung und Umsetzung im ndchsten Jahr
. Nein

Empfanger.innen:
. Ehepaare
. eingetragene Partner:innenschaften
. gemischtgeschlechtliche Partner:innenschaften
. gleichgeschlechtliche Partner.innenschaften
. Paare in getrennten Haushalten

Leistungen:
. Freiwillige Betriebspension
. Zusatzliche Krankenversicherung
. Karenz bei Geburt eines Kindes
. Sonderurlaub bei Verpartnerung
. Arbeitszeitgestaltung (insb. an Feiertagen und in der Urlaubszeit)
. Pflegeurlaub bei Krankheit der:des Partner:in
. Dienstfreistellung bei Adoption (Stiefkind & Fremdkind)
. Dienstfreistellung bei Annahme eines Pflegekindes
. Nutzung des Firmenfahrzeuges
. Nachzug der:des Partner:in ins Ausland auf Organisationskosten (Expat)
. Sprachkurs fir die:den Partner:in (Expat-Vorbereitung)
. Sonstige Vergtlinstigungen (Bonuskarten, Einkaufsverglnstigungen, Kreditkarten,

ermaBigte Flug-/Zugtickets, Jahreskarten fiir Offis, Freizeitangebote)

. weitere Verglnstigungen bitte hier anflihren: _

Gewahrt Ihre Organisation Sonderurlaub fir Mitarbeiter:innen bei Bedarf an mehr Zeit fur
medizinische Transitionswege?

. Ja
. In Planung und Umsetzung im nachsten Jahr
. Nein
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Inwiefern bedenken Sie in Ihrer internen Organisationskommunikation unterschiedliche sexuelle
Orientierungen sowie Geschlechtervielfalt (Wort und/oder Bild)?

Bitte beschreiben Sie kurz Ihre Kommunikationsmethoden und legen Sie ggf. Beispiele/Bilder bei.

Auf Postern und in Broschlren
In E-Mails und im Intranet
In internen Diversity-Veranstaltungen zu LGBTIQ+ Themen

Wir berticksichtigen explizit auch gleichgeschlechtliche Partner:innen in unserer internen
Kommunikation (z. B. bei Einladungen zu Firmenfeiern).

Sonstiges (z. B. Freizeitgruppen): ___
Wir bedenken in unserer internen Organisationskommunikation unterschiedliche sexuelle
Orientierungen sowie Geschlechtervielfalt nicht explizit.

Inwiefern bedenken Sie in Ihrer externen Organisationskommunikation unterschiedliche sexuelle
Orientierungen sowie Geschlechtervielfalt (Wort und / oder Bild)?

Bitte beschreiben Sie kurz Ihre Kommunikationsmethoden und legen Sie ggf. Beispiele / Bilder bei.

Im Geschaftsbericht

In WerbemaBnahmen (wie Postern, Fernsehspots, Plakaten, Postern, Broschuren etc.)
In Stellenausschreibungen

. In E-Mails und im Internetauftritt (Webseite, Social Media)

. In offenen/6ffentlichen Diversity-Veranstaltungen zu LGBTIQ+ Themen

. Sonstiges (z.B. Freizeitgruppen): ___

Wir bedenken in unserer externen Organisationskommunikation unterschiedliche sexuelle
Orientierungen sowie Geschlechtervielfalt nicht explizit.
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Inwiefern wird die Inklusion von Geschlechtervielfalt in Datensatzen von Mitarbeiter:innen und
Kund:innen umgesetzt?

Dazu zdhlen bspw. Stammdatenblatter, Formulare, CRM-Systeme etc. Bitte legen Sie ggf. Beispiele/Bilder/
Prozessanleitungen/Screenshots bei.

. Méglichkeit zur Erfassung bzw. Anderung von alternativen Geschlechtseintrdgen und Léschung
alter Datensatze, sowie Moglichkeit fur Eigenangabe von Geschlecht und Name bereits vor einer
rechtlichen Anderung

. In Planung und Umsetzung im nachsten Jahr.
. Wir haben dazu keine Richtlinien.

Gibt es in Ihrer Organisation Zugang zu geschlechtsneutralen Toiletten?
Spezifizieren/Beschreiben Sie Ihre Antwort bitte kurz und legen Sie ggf. Belege bei.

. Ja

. In Planung und Umsetzung im ndchsten Jahr

. Nein
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Welche Sensibilisierungs- und kompetenzbildenden MaBnahmen zu sexuellen Orientierungen und
Geschlechtervielfalt und damit verbundener (Anti-)Diskriminierung gibt es in Ihrer Organisation?

Bitte beschreiben Sie diese kurz bzw. legen Sie entsprechendes Material bei.

Q Fr welche Zielgruppe sind diese MaBnahmen vorgesehen?

. Alle Flhrungskrafte: freiwillig / verpflichtend

. Ausgewadhlte Fuhrungskrafte: freiwillig / verpflichtend
. Alle Mitarbeitenden: freiwillig / verpflichtend

. Ausgewadhlte Mitarbeitende: freiwillig / verpflichtend

Rekrutieren Sie bewusst LGBTIQ+ Mitarbeiter:innen?
Erlautern Sie Ihre Antwort bitte kurz. Wenn ja, fligen Sie bitte ein Beispiel einer entsprechenden Stellenanzeige ein.

. Ja, wir schalten ganz bewusst Stellenanzeigen auch in Community-Medien.

. Ja, wir weisen in unseren Stellenanzeigen explizit darauf hin, dass unsere Organisation eine
vielfaltige Belegschaft anstrebt.

. Ja, Uber andere Wege (z. B. Prasentation auf Karrieremessen etc.)
. Nein
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Gibt es in Ihrem Unternehmen MaBnahmen, die LGBTIQ+ Mitarbeiter:innen in ihrem Selbstverstandnis
untersttzen bzw. die ein Selbst-Outing fordern konnen (z. B. Mitarbeiter:innen-Netwerk,
Mentoringprogramm, Fuhrungskraftetraining 0.d.)?

Bitte erlautern Sie lhre Antwort kurz.

. Ja
. In Planung und Umsetzung im ndchsten Jahr
. Nein

Welche Ressourcen werden dafur zur Verfugung gestellt?

. Budgetmittel: laufend / projektbezogen / nein

. Zeit: laufend / projektbezogen / nein

. Raumlichkeiten: laufend / projektbezogen / nein
. Personal: laufend / projektbezogen / nein

. Sonstige: ___laufend / projektbezogen / nein
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Inwiefern beachten Sie das Thema Diversity auch bei der Auswahl Ihrer Lieferant:innen bzw.
Kooperationspartner:innen?

Bitte erldautern Sie Ihre Antwort und fligen Sie evtl. Materialien zur Sicherstellung Ihres Anspruchs bei.

. Wir achten auf die Mindesteinhaltung der Menschenrechte (UN-Menschenrechtskonvention).

. Wir férdern Lieferant:iinnen/Kooperationspartner:innen, die aktives Diversity Management
betreiben.

. Wir bevorzugen LGBTIQ+ freundliche Lieferant:innen/Kooperationspartner:innen.
. Nein, weil __
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Sind LGBTIQ+ Menschen fiir Ihre Organisation eine relevante Kund:innengruppe?

Bitte fligen Sie ein Beispiel einer entsprechenden Medienanzeige bei bzw. erlautern Sie Ihre Antwort kurz.

. Wir sprechen in unserer Marktkommunikation alle an - ungeachtet sexueller Orientierungen und
Geschlechtsidentitaten.

. Wir sprechen LGBTIQ+ Personen in unserer Marktkommunikation gezielt an.
. Nein, haben wir noch nicht angedacht.
. Nein, weil

Hat Ihre Organisation bereits eine LGBTIQ+ Organisation, ein LGBTIQ+ Event und/oder eine LGBTIQ+
Initiative als Sponsor:in unterstitzt?

Bitte beschreiben Sie lhre durchgefiihrten bzw. geplanten Sponsoring-Aktivitaten auf einem Beilageblatt.

. Ja
. In Planung und zwar:
. Nein, weil
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Welche konkreten Fortschritte konnten in den letzten 2 Jahren im Bereich sexuelle Orientierungen
und Geschlechtervielfalt erzielt werden?

Bitte beschreiben Sie kurz die Entwicklungen in Ihrer Organisation.

Welche konkreten fachlichen Kompetenzen haben interne Berater:innen (z. B. Diversity
Manager:innen, Vertrauenspersonen, Gesundheitsmanager:innen, HR-Mitarbeitende mit Diversity-
Verantwortung etc.) im Bereich LGBTIQ+ relevanter Themen, und auf welchem Wege haben sie diese
erlangt?

Bitte beschreiben Sie auBerdem, inwiefern diese Person/en dazu ermutigt wurde/n bzw. es ihr/ihnen ermoglicht wurde, ihre
LGBTIQ+ Beratungskompetenz und Expertise auszubauen.
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Bitte fligen Sie Informationen oder Dokumente bei, die Ihr Engagement unterstreichen, aber noch
nicht durch obige Fragen abgedeckt sind.
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In welcher Form werden sexuelle Orientierungen und die Geschlechtervielfalt der Mitglieder/
Kund:innen/Studierenden/Klient:innen/Patient:innen etc. bertcksichtigt?

Bitte beschreiben Sie lhre MaBnahmen.



